REKLAMACNY PROTOKOL PRE ZARUCNE REKLAMACIE

Marian Lukacko SKYMAX, Mladeze 2352/24, 058 01 Poprad, ICO: 45318557
tel.: 0903 398 007 » www.skymax.sk ¢ e-mail: info@skymax.ske www.eurostore.sk e-mail: info@eurostore.sk

Meno a PrieZVISKO: .......cccoooiiiiiiiiiieieceece et e Cislo reklamacie: ......................

(vypisuje predavajuci)

P N ) T H R

TelefOn: .....ocvvveiiiii e E-mail ...

2 1T e 1 11 10 =) R
VYrobné Cislo: .........ccooooevviiieiinieiieiceeeeeeee e Datum predaja (€. faktiry): .......ccccoovvvveiiecieieeeiens
PrISTUSEIISTVO: .. ..ooiiiiiiiiiicc ettt ettt e e et e et eeetee et eeetaeeaseeateeeaseeteeeabeesaeeabeesseeaseessesaseeseeeaseeseeenrens

POPIS FERIAMACIE: ... ....oooiiiiii ettt b et h ettt et ea et e eat e st e et e sbeeabe s bt enbeebeenbeeseeteeneeneeenes

ZAPOZICANIE NAHRADNEHO VYROBKU (vypisuje predavajuci)

Pocas doby reklamacie je zakaznikovi zapozi¢any nahradny vyrobok ano O nie O
Znacka a MOACL: .. .ooviiiiiieieieceeee et ens Vyrobné Cislo: ....ccovveverievienieiieieienne
REKLAMACIA: osobne O postou O  kuriérom O zasielka doSla dia:
Dia
podpis zakaznika podpis predavajtiiceho

UKONCENIE REKLAMACIE (vypisuje predavajici):

I. Uznana  Spésob vybavenia Odstranenie vady opravou [ PP P PSPPI
Odstranenie vady vymenou SUCaSti [ ...cceverererneneneneneneeeeeseenenenencncnenns
Vymena vyrobku O
Znacka a SN:

Poskytnutie zl'avy z kiipnej ceny O

Vratenie kipnej ceny O
II. Neuznana
DIOVOM .ttt st e b ettt a et e a e h e bt e ae sh ek he et et a et ettt et et enne e
Prevzal: vyrobok O Odovzdané osobne O Odoslané postou O Kuriérom O Dnia:
peniaze O

podpis zdkaznika podpis predavajuceho




